
サザンクロスメールアドレスサービス利用規約 

 

第１条（規約の適用） 

１．サザンクロスメールアドレスサービス利用規約（以下「メールアドレス規約」といいます。）は、サザンクロ

スインターネット利用規約（以下「基本規約」といいます。）の追加規約であり、基本規約と一体となって適

用されます。 

２．基本規約とメールアドレス規約が抵触する場合、メールアドレス規約が優先して適用されます。 

 

第２条（サービスの概要） 

１．サザンクロスメールアドレスサービスは、当社がフレッツ光コース／フレッツ ADSL コース／フレッツ

ISDN コース（以下、回線会員という）に付与する southernx ドメインを利用したメールアアドレスの他に、

以下の利用を希望する会員に対し、メールアアドレスを提供するサービスです。 

 

（１） 回線会員が付与された数以上のメールアドレスの利用を希望 

（２） 弊社が提供するサービスでメールアドレスが付与しないサービスでのメールアドレス利用を希望 

（３） サザンクロスで廃止した各種サービス会員で継続して southernx ドメインによるメール利用を希望 

 

２．サザンクロスメールアドレスサービスで提供するサービスの内容は別表に記載のとおりとします。 

３．本サービスの料金は、サービスメニューに記載のとおりとします。 

 

第３条（規約の変更） 

１．当社は、サザンクロスメールアドレスサービス会員（以下「メールアドレス会員」といいます。）と個別の協

議をすることなくメールアドレス規約を変更することができ、メールアドレス会員は規約の変更をあらかじ

め異議なく承諾するものとします。 

２．当社は、変更後の規約を速やかにメールアドレス会員に通知します。 

３．規約が変更された場合、料金その他の提供条件、利用内容は変更後の規約によります。 

 

第４条（料金の計算方法） 

１．当社は、利用料金を基本契約第５条１項の期間で計算し、請求するものとします。 

２．メールアドレス会員が暦月の途中に利用を開始した場合、当月１日より課金するものとします。 

３．メールアドレス会員は、暦月の途中に解約する場合であっても、契約満了日までの料金を支払うものとしま

す。 

 

付則 

  この規約は 2021 年 3 月 25 日より実施します。 

 



 

【別表】 

 

■サザンクロスメールアドレスサービス内容 

・本サービスは、メールアドレス 1 個当たり 10MB が付属しています。 

・回線サービスをご利用のお客様は回線サービスに付与された 3 メールアドレスとは別に 6 メールアドレスの追

加ができます。 

・回線サービスご契約がない会員は、最大 9 メールアドレスまで追加ができます。 

・メール ID（メールアドレスの＠より前の部分）を変更する場合は、変更手数料 1,000 円／回（税別）を申し受

けます。 

・本サービスに付属するメールアドレスで送受信される電子メールに対しては、当社指定のウィルスチェックソ

フトによるウィルスチェックが行われます。 

  (１)当社は、当社指定のウィルスチェックソフトが有する性能およびその他の仕様の範囲でウィルスチェッ

ク機能を提供し、あらゆるコンピュータウィルスを検出し駆除することを保証するものではありません。 

  (２)本ウィルスチェック機能に起因して、メールアドレス会員またはその他第三者に生じた結果的損害、付

随的損害および逸失利益に関して、当社はいっさいの責任を負いません。 

  (３)本サービスに付属するメールアドレス宛に送信される電子メールに対しては、当社指定の迷惑メール判

定ソフトによる確認後、迷惑メールと判定された場合は、弊社メールサーバに一定期間保管後、削除いた

します。 

 

  


